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1. Jak hodnotite celkovy priibéh spoluprace (od prvniho
kontaktu az po dokon&eni zakazky)?

Vyberte ze stupnice nejvystiZné;si odpovéd’é zakfiZkujte. (]

4. Jak jste spokojenfa s cenou, kterou jste zaplatil/a za
zatepleni Vaseho objektu?

Viyberte ze stupnice nejvystiznéjsi odpovéd a zakfizkujte. (x]
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2. Nakolik vystihuji nasledujici tvrzeni Vase zkuéenosti
s obchodnim technikem, ktery Vam zatepleni prodaval?

Oznamkujte: 1-vystihuje piné
2-vystihuje pfevazné
3-vystihuje Eastecné

4-vystihuje méné

5. Doporudilla byste na zakladé Vasich zkusenosti s nasi
spoleénosti tuto sluzbu i dal§im zakaznikim?

Vyberte ze stupnice nejvystiznéjsi odpovéd a zakfiZkujte ji. [x]

5-nevystihuje

Obchodni technik byl vstficny a ochotny ve
viech smérech. 7

Obchodni technik mé&l vyborné technické znalosti
a vystupovani.
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Obchodni technik v&noval dostatek &asu tomu,
C aby mi mohl poradit a poskytnout podrobné
informace.

Na obchodnim technikovi bylo znat jeho
pfesv&d&eni, Ze prodava dobrou sluZbu.

Obchodni technik vZdy dodrZel termin a ¢as
schiizky.

Méaie jakoukoiiv pfipominku K praci obchodniho technika?

3. Nakolik vystihuji nasledujici tvrzeni Vase zkusenosti
s montainimi pracovniky IP pfi realizaci zatepleni
Vaseho objektu?

Oznamkujte:  1-vystihuje piné

2-vystihuje pfevazné

3-vystihuje astecné
4-vystihuje méné

5-nevystihuje znamka

MontaZni pracovnici dodrZeli vie, co bylo
dohodnuto.

MontaZni pracovnici byli odborné zdatni a méli
vyborné technické znalosti a vystupovani.

C  Prace byla provedena kvalitné.

Na montéZnich pracovnicich bylo znat jejich
presvédceni, Ze poskytuji dobrou sluZbu.

Montazni pracovnici uvedli konstrukce do
E poZadovaného stavu a poklidili po zakon&eni
akce.
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Mate jakoukoliv pﬁpominkl’; k praci montaZznich pracovnik(i?
.................. BELDLT o

6. Predstavte si, Ze byste dnes kupovall/a Vase zatepleni.
Kde byste jej kupovall/a?

1 [ opétu Vasi spolednosti
2 [ volilfa bych jinou technologii

3 [0 nékde jinde
7. O co bychom méli roz$ifit nasi nabidku?

8. V &em bychom se die Vaseho nazoru méli zlepsit?
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9. Za co byste nas pochvalil/a? P
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Prosim, vioZte vypinény dotaznik do pfilozené obalky
a odeslete postou (postovné hradime).

Dékujeme za VaSe nazory a Vas ¢as.

IP IZOLACE POLNA, s.r.0.

Pro pfipadné dalsi sdéleni vyuZijte druhou stranu dotazniku.
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